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O Izvjestaju

Ovaj lzvjestaj je nastao kroz projekat razvoja modela participacije klju¢nih relevantnih aktera
procesa obrazovanja odraslih na podrucju Unsko-sanskog kantona u Federaciji BiH, podrzan od
strane DVV International — Ured za BiH u saradnji sa UdruZzenjem za lokalne razvojne inicijative
ALDI GorazZde.

Izvjestaj , Partnerstvo za buduénost: Preporuke za razvoj institucionalnog partnerstva na polju
obrazovanja odraslih u Unsko-sanskom kantonu” je kreiran kako bi podstakao trenutne napore
na uspostavljanju i jaCanju institucionalne saradnje u oblasti obrazovanja odraslih na podrucju
Unsko-sanskog kantona. Svi mi zajedno nastojimo artikulisati potrebe u razli¢itim podrucjima,
pronadi osnove za stabilne partnerske odnose, definisati mehanizam odrZive saradnje, i
identificirati oblasti koje bi saradnju mogle podiéi na veéi nivo. Sretni smo kada vidimo napredak u
povecanju svjesnosti da je partnerski rad kljuénih obrazovnih aktera najbolji put kojim se moze
doprinijeti da obrazovanje odraslih odigra vaznu ulogu u postizanju ekonomskih i socijalnih ciljeva
svakog pojedinca, ali i zajednice u cjelini.

Tezeci ovom cilju, Ministarstvo obrazovanja, nauke, kulture i sporta Unsko-sanskog kantona je u
2021. godini donijelo Akcioni plan za razvoj kapaciteta ¢lanova partnerstva u oblasti obrazovanja
odraslih na podrucju Unsko-sanskog kantona kako bi se , artikulisao dugorocni pravac razvoja
institucionalne saradnje svih stakeholdera u obrazovanju odraslih, uspostavio mehanizam
kontinuirane saradnje partnera na polju obrazovanja odraslih, te doprinijelo poveéanju kapaciteta
partnerstva stakeholdera“. Akcioni plan naglasava da je partnerstvo javnog, privatnog i civilnog
sektora klju€éno za uspjeh u oblasti obrazovanja odraslih, identifikuje klju¢ne izazove i mogucnosti
za dalji razvoj partnerstva, definiSe ulogu partnerstva u sveukupnim naporima na razvoju
obrazovanja odraslih u Unsko-sanskom kantonu.

IzvjeStaj treba posmatrati kao koristan alat kako bi se dostigla tri klju¢na prioriteta sadrzana u
Akcionom planu — nastavak afirmacije partnerstva i saradnje na polju obrazovanja odraslih, razvoj
kapaciteta institucionalnih partnera i razvoj novih mogucnosti za obrazovanje i u¢enje odraslih.

Njegova osnovna svrha je da podstakne aktere na polju obrazovanja odraslih da se bolje
organizuju za buducnost. U buducnosti koja dolazi nakon pandemije COVID-19 akteri na polju
obrazovanja odraslih trebaju prigrliti zajednicki okvir koji kolektivno objasnjava zbog ¢ega je vazno
da ulaZzemo napore na razvoju obrazovanja i u¢enja odraslih, kako ée partnerstvo



djelovati na povecdanju znanja i vjestina odraslih i kako ée partnerstvo rasti kako bi se
obezbijedilo da sve odrasle osobe u Unsko-sanskom kantonu posjeduju vjestine koje su im
neophodne da ostvare svoj puni potencijal.

Akcioni plan Ministarstva obrazovanja, nauke, kulture i sporta Unsko-sanskog kantona daje
veliki broj smjernica kako treba djelovati da se napravi snazan iskorak naprijed. Ovaj izvjestaj
nastoji da taj put snaznije osvijetli, ne samo kako bi dao usmjerenje u kojem pravcu se
trebamo kretati u buduénosti, ve¢ i da olakSa napore u ostvarivanju aktuelnih obrazovnih
prioriteta definisanih u Akcionom planu.

Za uspjeh u obrazovanju odraslih klju¢no je da stalno ulazemo nase napore kako bi razumjeli
potrebe odraslih osoba za obrazovanjem i u¢enjem. Da bi postigli nase ciljeve oni moraju biti
prihvatljivi ne samo akterima iz podrucja obrazovanja i obuke veé podjednako i relevantni
javnim i privatnim akterima iz svijeta zaposljavanja, drustva, kulture i drugih relevantnih
podrucja politike. Zbog toga ovaj izvjestaj nije namijenjen samo akterima u oblasti
obrazovanja odraslih, vec¢ i ostalim kljuénim donosiocima odluka u Unsko-sanskom kantonu.

Nadamo se da ¢e ovaj izvjesStaj pomoci da partnerstvo odigra klju¢nu ulogu u promjeni svijesti
o znacaju cjeloZivotnog ucenja i obrazovanja odraslih, jer sami ne mozemo kreirati promjene
ukoliko svi zajedno ne prihvatimo da je ulaganje u ljudski kapital pitanje od monumentalnog
znacaja za sveukupni razvoj zajednice. Ukoliko Zelimo osigurati bolji Zivotni standard, moramo
biti spremni transformisati obrazovni sistem i prihvatiti nove modele i pristupe razvoju znanja
i vjestina odraslih osoba.

Za to je potreban opci konsenzus svih donosioca odluka.



Uvod

Polovinom decembra 2021. godine objavljena
je studija ,,Potencijal zapadnog Balkana za
privlacenje stranih investicija u post-covid
periodu” kao rezultat zajednickog rada
Vanjsko-trgovinske komore Bosne i
Hercegovine i Beckog instituta za
medunarodne ekonomske studije.

Studija je pokazala da niti jedan investitor koji
je u€estvovao u istrazivanju nije istakao
poreze ili niske plate kao konkurentsku
prednost zapadnog Balkana, ali su mnogi od
njih jasno naglasili da je kvalitet radne snage
nizi od ocCekivanog i da, izmedu ostalog,
obrazovanje treba poboljsati.

Druga pandemijska godina koja se ubrzo
zavrsava bila je karakteristi¢na po
paradoksalnoj koegzistenciji, opstoj
nestabilnosti u svim sferama
socioekonomskog Zivota, snaznom globalnom
rastu i strukturnim promjenama u globalnoj
ekonomiji.

U lzvjestaju ,Partnerstvo za buduénost:
Preporuke za razvoj institucionalnog
partnerstva na polju obrazovanja odraslih u
Unsko-sanskom kantonu“ prezentirane su
preporuke kreirane sa svrhom da podrze
napore na razvoju institucionalnog
partnerstva aktera na polju obrazovanja
odraslih u Unsko-sanskom kantonu kroz
osvjetljavanje konteksta i izazova sa kojima ée
se suocavati u buduénosti.

Povratak ljudima

U prvom poglavlju nastojali smo pokazati
zasto je bitno da se fokusiramo na
obrazovanje odraslih.

U ovom poglavlju nastojalo se, koliko je
mogude saZeto, predstaviti Siri kontekst koji
jasno pokazuje razmjere potreba za

obrazovanjem i obukom odraslih osoba na
koje akteri partnerstva obrazovanja odraslih
moraju racunati, kao i obim potrebne
podrske i pomodi odraslim osobama u
njihovim naporima da se motivisu i pronadu
puteve prema usavrSavanju i sticanju
visokokvalitetnog i pristupacnog obrazovanja
i obuke. Ne samo kako bi bili bolje
pripremljeni za trziste rada ve¢ kako bi igrali
aktivnu ulogu u zajednici.

Taj posao nece biti nimalo lagan.

Rezultati istrazivanja sa poCetka ovog teksta
su ubjedljivi. U Bosni i Hercegovini 34,6%
odraslih osoba ima maksimalno zavrsenu
osnovnu $kolu. Osobe sa nizim nivoom
obrazovanja i vjestina su u puno vecem riziku
od promjena koje dolaze na trzistu rada.
Njihovi prihodi su maniji, a Sanse za gubitkom
posla vece. Vise od 16% odraslih osoba koje
su zaposlene posjeduju maksimalno zavrsenu
osnovnu skolu ili manje. A kada ostanu bez
radnog mjesta Sanse da pronadu novo, u
situaciji kada poslodavci ¢ine ogroman napor
da popune radna mjesta stru¢nim i
kvalifikovanim radnicima, je minimalna. U
Bosni i Hercegovini 14,2% odraslih osoba koje
traZe posao imaju maksimalno zavrsenu
osnovnu skolu.

Puno je posla pred nama

U godinama prije pocetka pandemije
znacajno su povecani napori na poveéanju
obrazovanja i u€enja odraslih. U drugom
poglavlju izvjestaja nastojali smo uporediti
rezultate prvog istraZivanja o obrazovanju
odraslih u Bosni i Hercegovini, koje je provela
drZavna agencija za statistiku, sa stanjem u
zemljama Evropske unije, kako bi dobili
objektivne argumente za donosenje zakljucka
da li moZzemo biti zadovoljni dosadasnjim



rezultatima na polju obrazovanja i obuke
odraslih. U Bosni i Hercegovini 9,1% odraslih
u toku godine poduzima aktivnosti na
usavrSavanju svojih znanja i vjeStina Sto je 5
puta manje u odnosu na stanovnike EU. Za
obrazovanje i uenje najmanje su
zainteresovane osobe koje imaju maksimalno
zavrseno osnovno i srednjoskolsko
obrazovanje, koji su stariji od 35 godina i koji
su nezaposleni i ekonomski neaktivni. Cetiri
od pet osoba koje nisu poduzimale napore na
obrazovanju i u¢enju to nisu uradile jer to
nisu Zeljele. Zbog toga je puno posla pred

svima nama.

Buduc¢nost trazi nove
vjestine

Suocavanje sa izazovima obrazovanja odraslih
dolazi u uzbudljivom vremenu viSestrukih
tranzicija koje prolazimo zajedno sa cijelim
svijetom. Trece poglavlje izvjestaja posveceno
je traganju za najboljim pristupom kako bi
partnerstvo vodeno zajednickim
vrijednostima osiguralo da sve odrasle osobe
budu u moguénosti da steknu vjestine koje ¢e
im pomodi da uspjesno produ tranzicije koje
su pred njima.

Kao nikada prije, odraslim osobama je
potrebno usavrsavanje jer sve ukazuje na to
da ¢e potreba za manualnim i fizickim
vjestinama opadati, a potraznja za vjestinama
visokog nivoa rasti. Transformisana
ekonomija sutrasnjice ¢e od ljudi traZiti nove
vjestine, ali koje? U ovoj sekciji nastojali smo
dati jedinstvenu perspektivu akterima na
polju obrazovanja odraslih o fundamentalnim
vjestinama koje Ce trebati da posjeduje radna
snaga i koje ¢e im pomoci da se prilagode
kako se transformise trziste rada. Sigurno je

da odrasle osobe trebaju specifiéne
specijalizovane vjestine koje su potrebne
privredi Unsko-sanskog kantona, ali isto tako
moZzemo biti sigurni da ¢e biti potraznja za 56
identifikovanih fundamentalnih vjestina koje
su razvrstane u Cetiri Sire kategorije:
kognitivne, interpersonalne, vjestine
samovodenja i digitalne vjestine.

Kako oblikovati obrazovanje
odraslih

Da bi uspjeli opremiti odrasle osobe
vjestinama koje su im potrebne, neophodno
je djelovati hitno, unaprijediti sistem i
povecati pristupacnost cjeloZivotnog ucenja,
ali se postavlja pitanje na koji nac¢in? U
¢etvrtom poglavlju sadrzane su smjernice
koje imaju potencijal da preoblikuju
obrazovanje odraslih kreirajuéi ekosistem koji
¢e podrzavati saradnju, ali i podsticati razvoj
svih aktera na polju obrazovanja odraslih u
Unsko-sanskom kantonu.

Pripremljeni za buduénost

U posljednjem poglavlju izdvojili smo Sest
savjeta koji ¢e pomodi partnerstvu u
obrazovanju odraslih Unsko-sanskog kantona
da bude spremno da donese promjene u
obrazovanju i u¢enju odraslih. Ti savjeti se
odnose, prije svega, na vaznost razumijevanja
svrhe partnerstva, nacine rada i djelovanja
partnerstva, kao i pristupe partnerstva po
pitanju buduceg rasta i stvaranja ekosistema
koji ¢e imati snagu da omogudi svim odraslim
osobama sticanje vjestina koje su im
potrebne.
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Povratak ljudima

Zasto je bitno da se fokusiramo na obrazovanje odraslih?

Svako od nas moZe biti pristrasan
kada je rijec o bilo kojem podrucju
politike. Neke osobe mogu biti
pristrasne na nacin da prave gresku
pojednostavljujudi procesiranje ili
interpretiranje informacija iz svijeta
oko njega, dok neke druge osobe
donose pristrasne zakljucke zbog
kulturnih, politi¢kih ili religijskih
uticaja.

Obrazovanje odraslih nije imuno na
pristrasnost u donosenju odluka na
koje mogu imati uticaj subjektivni,
politicki ili objektivni faktori. Kako bi
bolje razumjeli zbog Cega je vazno
ulaganje velikih napora u razvoj
obrazovanja odraslih, korisno je
razmisliti o osnovnim podacima o
obrazovnom poloZaju odraslih osoba
u Bosni i Hercegovini.

Za razumijevanje ovog polozaja
najobjektivniji izvor podataka su
podaci sa kojima raspolaze Agencija
za statistiku Bosne i Hercegovine,
koji se godisnje prikupljaju kroz
Anketu o radnoj snazi (ARS).

Prema podacima za 2019. godinu, u
Bosni i Hercegovini 36,4% odraslog
stanovnistva je imalo najvise
zavrseno osnovno obrazovanije ili
manje, odnosno 46,2% zena i 26,2%
muskaraca (Graf 1. lijevo).

Odrasle osobe koje posjeduju nizak
nivo obrazovanja suocavaju se sa
izuzetnim poteskocama u
ekonomskom i socijalnom Zivotu
zajednice. Osobe sa niskim nivoom
obrazovanja su vec¢inom iskljuceni iz
trzista rada kao ekonomski
neaktivne osobe jer bez adekvatnih

vjestina nemaju velike $anse na
trziStu rada. Njihove slabe vjestine
su dovele do toga da je svega 16,2%
odraslih osoba sa zavrSenim
osnovnim obrazovanjem pronaslo
posao na trzistu rada, odnosno
19,3% Zena i 14% muskaraca (Graf 1.
desno). U posebno teskoj situaciji su
odrasle osobe koje zbog niskog
nivoa obrazovanja ne mogu pronadi
posao na trzistu rada, gdje ¢ak 14,8%
nezaposlenih zena i 13,7%
nezaposlenih muskaraca zbog niskog
nivoa vjestina imaju poteskoce da se
zaposle u lokalnoj ekonomiji. (Graf 1.
centar).

Graf 1: Odraslo stanovnistvo, zaposlene i nezaposlene osobe u Bosni i Hercegovini koje posjeduje maksimalno

zavrseno osnovno obrazovanje ili manje (lzvor: BHAS ARS 2019)

Lijevo: Radno sposobno stanovnistvo
(+15 godina) (%)

Zene,
46.3

Muskarci,
26.2

Centar: Zaposlene osobe (%)

Zene,
14.8

»

Muskarci,
13.7

Desno: Nezaposlene osobe (%)

Zene,
19.3

»

Muskarci,
14



Lokalno trziste rada

Prema podacima Federalnog
zavoda za statistiku, u Unsko-
sanskom kantonu u 2021. godini
Zivjelo je 267.874 stanovnika. Od
toga 37.509 osoba je bilo
registrovano kao zaposlene osobe,
dok je 34.869 osoba evidentirano
u evidenciji Kantonalne sluzbe za
zaposljavanje Unsko-sanskog
kantona (podaci za oktobar 2021.
godine). Veéinu nezaposlenih
osoba ¢ine Zene (55,2%).

Svega 5,5% nezaposlenih osoba su
osobe koje posjeduju
univerzitetsko obrazovanje, dok
polovina nezaposlenih osoba
posjeduje minimalno trogodisnje
srednjoskolsko obrazovanije ili vise
(50,1%).

Cak 43,7% odraslih osoba
prijavljenih na evidenciji
kantonalne sluzbe za zaposljavanje
ima maksimalno zavrSenu osnovnu
Skolu ili nisu zavrsili srednjoskolsko
obrazovanje u trajanju od
minimalno tri godine.

Uobicajeno se pretpostavlja da su
osobe sa nizim stepenom
obrazovanja starije Zivotne dobi
koje su Zivjele u vremenu kada
obrazovni sistem nije bio dovoljno
razvijen da omogudi svim mladim
ljudima nastavak obrazovanja
nakon zavrSetka obaveznog
osnovnog obrazovanja.

Podaci Sluzbe za zaposljavanje
Unsko-sanskog kantona pokazuju
da je na evidenciji nezaposlenih
osoba koje nemaju zavrseno
minimalno trogodisnje
srednjoskolsko obrazovanje ¢ak
22,1% osoba mladih od 40 godina.

Nezaposlene osobe sa maksimalno
zavrsenim srednjoskolskim i post-
sekundarnim, netercijarnim
obrazovanjem ¢ine najvecu grupu
nezaposlenih osoba. Prema
podacima Sluzbe za zaposljavanje
58,7% nezaposlenih osoba sa
srednjoskolskim obrazovanjem
¢ine osobe mlade od 40 godina.

Ovaj podatak bi trebao privuci
posebnu paznju akterima na polju
obrazovanja odraslih Unsko-
sanskog kantona jer je realno
pretpostaviti da ¢e mlade osobe sa
niskim stepenom obrazovanja, kao
i one sa srednjoskolskim
obrazovanjem koji posjeduju
vjestine koje nisu relevantne za
trenutno trziste rada, biti u
najvecoj potrebi da unaprijede
svoja znanja i vjestine kako bi
otvorile put prema zaposljavanju u
buducnosti.
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Puno posla je pred nama

Mozemo li biti zadovoljni dosadasnjim rezultatima obrazovanja odraslih?

Ucesc¢e u obrazovanju i
obuci

Agencija za statistiku Bosne i
Hercegovine je u 2017. godini
provela prvo istrazivanje o
obrazovanju odraslih u BiH, u sklopu
istraZivanja o obrazovanju odraslih u
Evropi koje se provodi u svim
zemljama ¢lanicama Evropske unije,
zemljama kandidatima za ¢lanstvo i
potencijalnim kandidatima za
¢lanstvo u Evropsku uniju.

IstraZivanje je usmjereno na osobe
starosti od 25 do 64 godine sa
svrhom prikupljanja informacija o
ucesc¢u odraslih u svim oblicima
cjeloZivotnog ucenja u Bosni i
Hercegovini. Vazno je napomenuti

da se prikupljeni podaci odnose na
12 mjeseci prije provodenja ankete.

Prema rezultatima ovog istrazivanja
u Bosni i Hercegovini, 9,1% osoba u
dobi od 25 do 64 godine ucestvovalo
je, bar jednom godisnje, u
aktivnostima obrazovanja i obuke. U
Evropskoj uniji taj procenat je 5,1
puta vedi, gdje ¢ak 46,4% odraslih u
toku godine bar jednom poduzima
aktivnosti obrazovanja i obuke (Graf
2. lijevo).

Ovi podaci se odnose samo na
aktivnosti formalnog i neformalnog
obrazovanja odraslih. U Bosni i
Hercegovini 2,2% odraslih ucestvuje
u formalnom obrazovanju, a 6,9% u
neformalnom obrazovanju za razliku
od EU gdje 5% odraslih uéestvuje u
formalnom, a 41,4% u neformalnom

obrazovanju (Graf 2. desno).
Posmatrano u odnosu na Evropu u
cjelini, Bosna i Hercegovina spada u
zemlje sa najnizom participacijom
odraslih u aktivnostima obrazovanja
i obuke.

U aktivnostima obrazovanja i ucenja
podjednako participiraju i Zene i
muskarci, medutim znatno su veée
razlike u odnosu na obrazovni i
ekonomski status odraslih osoba.

Aktivnosti neformalnog obrazovanja
najvise poduzimaju mlade odrasle
osobe, sa visokim nivoom formalnog
obrazovanja i koje su zaposlene.

Sa druge strane, najmanje uklju¢ene
osobe u neformalno obrazovanje su
starije osobe, koje imaju nizak nivo
formalnog obrazovanja i koje su
ekonomski neaktivne.

Graf 2: Osobe u dobi od 25 do 64 godine koje su u toku godine poduzele bar jednu aktivnost obrazovanja i obuke
(lzvor: BHAS: Anketa o obrazovanju odraslih 2017.)
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Socio-ekonomski
uticaj

Aktivnosti neformalnog obrazovanja
najvise poduzimaju osobe u dobi od
25 do 34 godine. Podaci pokazuju
da, $to su osobe u Bosni i
Hercegovini starije, one ulazu manje
napore u obrazovanje i obuku. Dok
16,6% osoba u dobi od 25 do 34
godine ucestvuje u neformalnom
obrazovanju, osobe u dobi od 35 do
54 godine u neformalnom
obrazovanju su upola manje
uklju¢ene (7,3%), a najmanije,
odnosno 2,6% osoba, u dobi od 55
do 64 godine (Graf 3. centar).

Dok sa povecanjem godina opada
ukljuéenost odraslih u neformalno
obrazovanje, stanje je obrnuto sa
nivoom obrazovanja odraslih osoba.
Odrasle osobe u dobi od 25 do 64

godine koje imaju zavrseno osnovno
obrazovanje ili manje, najmanje
poduzimaju aktivnosti neformalnog
obrazovanja. Zabrinjavajuéi podatak
je da svega 0,9% odraslih koji imaju
najvise zavrsenu osnovnu skolu
poduzimaju aktivnosti obrazovanja i
obuke i 7,6% odraslih sa zavrSenim
srednjoskolskim obrazovanjem.
(Graf 3. lijevo). Sa druge strane,
jedna trecina odraslih sa zavrSenim
visokim obrazovanjem u toku godine
bar jednom ucestvuje u aktivnostima
obrazovanja i obuke.

Sli¢na je situacija i sa ekonomskim
statusom odraslih osoba. Ekonomski
neaktivne osobe, koje nisu
zaposlene niti traZze posao na trzistu
rada, podjednako su iskljucene iz
svijeta obrazovanja. Svega 1,2%
ekonomski neaktivnih osoba u dobi
od 25 do 64 godine su u 2017. godini
poduzele bar jednu aktivnost

neformalnog obrazovanja. Takode,
nizak je procenat nezaposlenih
osoba koje poduzimaju aktivnosti
neformalnog obrazovanja. Svega
4,3% nezaposlenih osoba bilo je u
2017. godini ukljuceno u aktivnosti
neformalnog obrazovanja, $to je
izuzetno nisko ucesce obzirom da
nerelevantnost njihovih znanja i
vjestina na trzistu rada predstavlja
kljuénu barijeru koja im stoji na putu
razvoja njihove profesionalne
karijere.

Aktivnosti neformalnog obrazovanja
najvise poduzimaju zaposlene osobe
(njih 14,3%), odnosno vise od tri
puta u odnosu na nezaposlene
osobe (Graf 3. desno).

Graf 3: UceSce odraslih osoba u Bosni i Hercegovini u neformalnom obrazovanju prema demografskim i

ekonomskim karakteristikama polaznika obrazovanja i obuke (lzvor: BHAS: Anketa o obrazovanju odraslih 2017.)
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Posvetiti paznju
informisanju odraslih

Prvi konkretan korak procesa
obrazovanja i u¢enja zahtijeva od
odraslih da znaju kako mogu uciti.
Da bi to saznali, sama
zainteresovanost nije dovoljna —
odrasli takoder moraju poduzeti
konkretne aktivnosti, a prva takva
aktivnost jeste da znaju gdje mogu
dobiti podrsku za obrazovanje i
ucenje.

Vijec¢e Evropske unije, 19. decembra
2016. donijelo je preporuke ,,0
putevima usavrSavanja: Nove
mogucnosti za odrasle” (EU 2016/C
484/01) u kojima je jasno istaknuta
potreba implementacije mjera
motivacije i dopiranja do odraslih,
koje ukljucuju aktivnosti podizanja
svijesti o prednostima usavrsavanja,

osiguranja dostupnih informacija o
postojec¢im smjernicama, mjerama
podrske, moguénostima
usavrsavanja, odgovornim tijelima
kao i davanja poticaja onima koji su
najmanje motivisani da ih iskoriste.

Ova preporuka je proizasla iz
rezultata istrazivanja da je u
zemljama EU 21,7% odraslih u toku
godine poduzelo aktivnost koja se
odnosila na traZzenje informacija o
mogucénostima obrazovanja i uéenja.

U Bosni i Hercegovini odrasle osobe
5 puta manje poduzimaju aktivnosti
obrazovanja i u¢enja, a 3 puta manje
od odraslih osoba u Evropskoj uniji
poduzimaju napore kako bi pronasli
informacije o moguénostima
podrske za obrazovanje i ucenje.

Odrasle osobe u Bosni i Hercegovini
nedovoljno traZze informacije o
mogucénostima ucenja zbog niza

faktora, medu kojima su
nerazvijenost svijesti o prednostima
usavrSavanja vjestina, nedovoljna
ponuda mogucnosti za ucenje,
izostanak adekvatnih mjera podrske
onima kojima su najmanje
motivisani da se ukljuce u
obrazovanje i u€enje ali Sto je
sigurno, nedovoljno osiguranje
dostupnih informacija o
smjernicama i moguénostima
usavrsavanja odraslih.

O tome najbolje govori podatak da
skoro jedna Cetvrtina odraslih u
Bosni i Hercegovini, koji su pokusali
pronaci informacije o moguénostima
ucenja, nisu uspjeli u svojim
naporima i nisu pronasli informacije
na osnovu kojih bi mogli poduzeti
aktivnosti na svom usavrsavanju.

Graf 4: Ucesce odraslih osoba u Bosni i Hercegovini u trazenju informacija o mogucnostima ucenja i rezultati

trazenja informacija (Izvor: BHAS: Anketa o obrazovanju odraslih 2017.)

Lijevo: Koliko odrasle osobe traze
informacije o moguénostima ucenja
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Ukloniti barijere za
ucéenje odraslih

U Bosni i Hercegovini manje od 10%
odraslih poduzima aktivnosti na
usavrSavanju vjestina. Od 90% onih
koji ne poduzimaju aktivnosti na
razvoju vjestina, 80% odraslih to ne
¢ini jer nisu Zeljeli da poduzimaju
aktivnosti kako bi ih razvili. Razlog za
vecinu onih koji nisu zainteresovani
za obrazovanje i u¢enje jeste da je
njihov subjektivni stav da im to ne
treba ili da zbog li¢nih razloga ne
Zele da poduzimaju aktivnosti na
usavrSavanju svojih vjestina.

Kako bi se znacajnije povecalo
ucesce odraslih u obrazovanju i
ucenju, sigurno je da pred klju¢nim
obrazovnih akterima stoji veliki put
kako razviti svijest 80% odraslih u
Bosni i Hercegovini koji smatraju da
nema potrebe da poduzimaju

napore na usavrsavanju svojih
vjestina.

Sigurno je da ¢ée svijest odraslih o

znacaju usavrsavanja vjestina rasti sa

povecanjem broja odraslih koji
poduzimaju napore kako bi svoje
vjestine razvili. Zbog toga je izuzetno

vazno da se obrazovni akteri posvete

otklanjanju barijera koje
onemogucavaju one koji Zele da

razviju svoje vjestine, a te barijere su

Siroko rasprostranjene i
onemogucavaju polovinu odraslih
osoba koje Zele da razviju vjestine. U
Bosni i Hercegovini 10% odraslih nije
bilo u moguc¢nosti da poduzme
aktivnosti obrazovanja i ucenja i
ukoliko bi se te barijere uklonile ili
umanijile obrazovni akteri bi mogli
za 100% povecati ucesée odraslih u
aktivnostima obrazovanja i uéenja.

Za obrazovne aktere je vazno da
znaju da se ukljuéenost odraslih

moze povecati ukoliko se smanje
troskovi pohadanja programa
obrazovanja odraslih zbog Cega
posebno mlade osobe kao i osobe
koji imaju maksimalno osnovnu
Skolu ne u€estvuju u programima
usavrsavanja svojih vjestina. To se,
takode, moze postici i ukoliko
obrazovni provajderi prilagode
termine obuke i ucine ih
fleksibilnijim obavezama odraslih.
Znacajan broj odraslih, za razliku od
odraslih u EU, nema mogucénost da u
svojoj lokalnoj zajednici usavrsava
vjestine i zbog udaljenosti od
pruZaoca usluga odustali od
usavrsavanja svojih vjestina. Takode
je znacajan broj odraslih odustao od
razvoja vjestina jer nisu imali
podrsku poslodavaca ili javih sluzbi
da to ucine. Detaljan pregled
barijera za obrazovanje i uenje u
BiH u poredenju sa EU (Graf 5.).

Graf 5: Glavni razlozi zbog kojih odrasli koji bi Zeljeli da ucestvuju u obrazovanju i obuci nisu poduzeli aktivnosti
obrazovanja i obuke (u %) (Izvor: BHAS Anketa o obrazovanju odraslih 2017; EUROSTAT: LFS 2016)
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Koje vjestine trebaju odraslim

Transformisana ekonomija sutrasnjice ¢e od odraslih ljudi traZiti nove
vjestine, ali koje vjestine? Sve sugeriSe da su potrebni prioriteti.

Obrazovanje je esencijalno za
vitalnost svakog demokratskog
drustva i ekonomije. Ne samo da je
esencijalno, nego obrazovanje
predstavlja temelj licnog ispunjenja,
zaposljivosti, i aktivnog i odgovornog
gradanstva.

U modernom svijetu, u¢enje tokom
cijelog Zivota je vodeda snaga
drustvenog i ekonomskog napretka.
Kao nikada prije, usavrsavanje
doprinosi zaposljivosti i
profesionalnom rastu kao i licnom
razvoju i blagostanju odrasle osobe.

To nikada nije bilo tac¢nije nego sada
kada cijeli svijet prolazi kroz
viSestruke tranzicije, u kojim su
vjestine i kvalifikacije odraslih
postale klju€ni resurs neprocjenjive
vaznosti.

U tom kontekstu potrebno je
sagledati rezultate istrazivanja koji
govore da svaka Sesta osoba u Bosni
i Hercegovini, koja se nalazi u radnoj
snazi kao zaposlena osoba ili kao
osoba koja trazi posao na trzistu
rada, ima ili zavrSenu osnovnu skolu
ili nizi nivo formalnog obrazovanja.
Ove odrasle osobe predstavljaju

najranjiviju kategoriju koja ce biti
pogodena tranzicijom u koju
ubrzano ulazimo. Oni koji rade su u
najvecem riziku od gubitka posla
zbog automatizacije i digitalizacije
ekonomije, a oni koji su u potrazi za
poslom ¢e imati najmanje koristi od
novih izrastajucih poslova. Zbog
toga, odrasle osobe sa niskim
vjestinama predstavljaju kriti¢nu
grupu koja treba usavrSavanje
vjestina ali istovremeno, to je grupa
odraslih koja je najmanje uklju¢ena u
aktivnosti u€enja i razvoja vjestina.

Transformacija svijeta
rada

Mi danas sa sigurnoséu mozemo redi
da digitalna i zelena tranzicija
transformisu svijet rada i da c¢e
danasnja radna snaga trebati da
nauci nove vjestine i da nauci da se
kontinuirano prilagodava kako se
pojavljuju nova zanimanja i nove
uloge na radnom mjestu. Sa druge
strane, puno je manje jasno koje ¢e
specificne vjestine od radnika sutra
traziti trziste rada.
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U posljednje dvije godine provedeno
je niz istrazivanja kako bi se bacilo
svjetlo na pitanje koja vrsta poslova
¢e biti izgubljena, kao i koja ¢e biti
kreirana u vremenu koje dolazi.
Dobiveni rezultati ubjedljivo ukazuju
na to da:

- potreba za manualnim i fizickim
vjestinama, kao i sa osnovnim
kognitivnim vjeStinama ce
opadati,
potraZnja za vjeStinama visokog
nivoa, tehnoloskim, socijalnim i
emocionalnim i visoko
kognitivnim vjeStinama ¢e rasti.

Obrazovni akteri su svjesni da
odrasle osobe trebaju podrsku kako
bi razvili vjestine za kojima znamo da
¢e na triStu rada rasti potraznja, ali
je tesko osmisliti nastavne planove i
programe bez preciznog utvrdivanja
potrebnih vjestina.

Zbog toga je vazno identificirati skup
osnovnih vjestina koje ¢e koristiti
svim gradanima, koje im mogu
povecati vjerovatnodu pronalaska
posla, vece prihode i zadovoljstvo na
radnom mjestu.



Definisanje osnovnih
vjestina

Potrebu utvrdivanja vjestina koje ¢e
trebati u novom dobu, prije tri
godine su prepoznali akteri lokalnog
partnerstva obrazovanja odraslih u
Bosansko-podrinjskom kantonu
Gorazde. Kako bi dobili jasnu sliku o
bududoj potraznji za radnom
snagom, provedeno je niz
istrazivanja od kojih je najvece i
najsveobuhvatnije istraZivanje
potreba za radnom snagom u BPK
Gorazde (UdruZzenje ALDI, IPRS BPKG
2018). Ovo istraZivanje je jasno
ukazalo na poteskoce sa kojima se
poslodavci susrecu u popuni radnih
mjesta radnicima koji posjeduju
visoke ili specijalisticke vjestine i pad
potraZznje za radnicima koji
posjeduju uski set tradicionalnih
vjestina niskog nivoa.

lako sli¢no istrazivanje nije
provedeno u Unsko-sanskom
kantonu, vjerujemo da u vremenu
koje dolazi pojedina radna mjesta ¢ée
traZiti specijalizovane vjestine. Na
trziStu rada koje ¢e biti vise
automatizovano, digitalno i
dinamicéno, sve odrasle osobe ¢e
imati koristi od posjedovanja seta
osnovnih vjestina koje ¢e im pomodi
da ispune slijedeca tri kriterija, bez
obzira na sektor u kojem rade ili
njihova zanimanja:

- da se kontinuirano prilagodavaju
novim nacinima rada i novim
ulogama na radnom mjestu,

- darade u digitalnom okruzenju, i

- da dodaju vrijednost izvan onoga
$to mogu da urade

automatizovani sistemi i
inteligentne masine.

Fundamentalne vjestine koje bi
mogle zadovoljiti ove kriterije
moZemo razvrstati u Cetiri Sire
kategorije — kognitivne, digitalne,
interpersonalne, vjestine samo-
vodenje (eng. self-leadership).

Kognitivne

- Vjestine kritickog misljenja
(Strukturno rjesavanje problema,
logi¢ko rezonovanje,
razumijevanje pristrasnosti,
trazenje relevantnih informacija).

- Komuniciranje
(Pricanje prica i javni nastupi,
pitanje pravih pitanja,
sintetiziranje poruka, aktivno
slusanje).

- Planiranje i na€ini rada
(Razvoj plana rada, upravljanje
vremenom i prioritiziranje, agilno
razmisljanje, sposobnost ucenja).

- Mentalna fleksibilnost
(Kreativnost i imaginacija,
prevodenje znanja u razli¢ite
kontekste, prihvatanje drugacije
perspektive, prilagodavanje).

Interpersonalne

- Mobiliziranje sistema
(Modeliranje uloga, win-win
pregovaranje, izrada inspirativne
vizije, organizacijska svjesnost).

- Razvijanje veza
(Empatija, inspirativno
povjerenje, prihvatanje da
drugaciji na¢in moZze biti bolji,
drustvenost).
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- Efektivnost timskog rada
(Njegovanje ukljucenosti,
motivisanje razli¢itih
personaliteta, rjeSavanje
konflikta, saradnja, usmjeravanje,
osnazivanje).

Samo-vodenje

- Samosvjesnost i samo-upravljanje
(Razumijevanje vlastitih emocija i
okidaca, samokontrola i
regulacija, razumijevanje vlastitih
snaga, integritet, samomotivacija,
odrzavanje zdravlja/wellness).
Poduzetnistvo
(Ohrabrivanje i poduzimanje
rizika, upravljanje promjenama i
inovacije, energija-strast i
optimizam, razbijanje
ortodoksija).

- Postizanje ciljeva
(Vlasnistvo i odlu¢nost,
orijentacija ka ciljevima,
borbenost i upornost, snalazenje
sa neizvjesnoscu, vlastiti razvoj).

Digitalne

- Digitalna spremnost i gradanstvo
(Digitalna pismenost, digitalno
ucenje, digitalna saradnja i
digitalna etika).

- Koristenje i razvoj softvera
(Pismenost u kompjuterskim
jezicima, analiza podataka i
statistika, konceptualno i
algoritmicko razmisljanje).

- Razumijevanje digitalnih sistema
(Pismenost u vezi podataka,
pametni sistemi, pismenost u
digitalnoj sigurnosti, prevodenje i
omogucavanje tehnologija).



Ciljano fokusiranje na
odrasle

Pred obrazovnim akterima stoji veliki
izazov kako pripremiti nastavne
planove i strategije obuke odraslih u
specificnim zanimanjima koja su
potrebna trziStu rada plus osnovnim
vjestinama koje ¢e u buducénosti biti
potrebne svim odraslim osobama u
Unsko-sanskom kantonu.

Za potrebe dizajniranja specifi¢nih
vjestina korisno bi bilo provesti
posebno sveobuhvatno istrazivanje
potreba trziSta rada Unsko-sanskog
kantona kako bi se utvrdio jaz u
vjestinama koji oteZava
poslodavcima popunu otvorenih
radnih mjesta, odnosno vjeStinama
radne snage za koje ¢e potraznja u
narednim godinama opadati.

Kako bi se pruZila neophodna
podrska odraslim osobama,
potrebno je paZljivo pristupiti
dizajniranju programa obrazovanja
koji e biti ciljano fokusirani na
potrebe pojedinaca.

To je podjednako vazno i za
programe koji bi odraslim osobama
pomogli da razviju osnovni set
vjestina koji ée im biti potreban bez
obzira kojim se poslom bave i koje
zanimanje posjeduju.

Ako pailjivo pogledamo pregled 56
vjestina navedenih na prethodnoj
stranici, za svaku od njih mogu se
identifikovati specificni elementi
talenata koji padaju u odredenu
grupu vjestina (miks vjestina).

Ciljano fokusiranje na obrazovne
potrebe odraslih je potrebno jer

odrasli posjeduju razlicit nivo
vjestina, na Sta presudan uticaj
imaju ekonomski, socijalni ili
obrazovni poloZaj u kojem se oni
nalaze.

Obrazovni akteri koji nastoje
unaprijediti fundamentalne vjestine
iz grupe digitalnih vjestina znaju da
odrasle osobe imaju niZi nivo
vjestina koristenja i razvoja softvera i
razumijevanja digitalnih sistema u
odnosu na njihove vjestine iz grupe
digitalna spremnost i gradanstvo.

Razlike u nivou vjestina ne dolaze
zbog prirode vjestina koje su
potrebne odraslim, veé iz socio-
ekonomskog polozaja u kojem se
odrasla osoba nalazi. Sveukupno,
odrasle osobe sa univerzitetskim
obrazovanjem su bolje opremljene
fundamentalnim vjestinama u
odnosu na ostale, Sto sugeriSe da su
oni sa viSim nivoom obrazovanja
bolje pripremljeni za promjene na
trZistu rada.

Ipak, viSi nivo obrazovanja nije
povezan sa boljom opremljenoséu u
svim fundamentalnim vjestinama.
Ova povezanost (korelacija) je manje
izrazena unutar kategorija vjestina
kao Sto su ,,samopouzdanje;
,ShalaZenje sa neizvjesnoscéu”;
,empatija“ili ,rjeSavanje
konflikata”.

Razlike u nivou posjedovanja
fundamentalnih vjestina su proizvod
ekonomskog poloZaja odrasle osobe.
Odrasle osobe koje su zaposlene, sa
vecéim prihodima i veéim
zadovoljstvom radnim mjestom
generalno posjeduju bolje
fundamentalne vjestine od drugih.
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Zaposlene osobe imaju bolje
vjestine: ,snalazenje sa
neizvjesnoséu”, ,sintetiziranje
poruka“ili ,orijentisanost ka
ciljevima“ u odnosu na sve druge
kategorije odraslih. Osobe koje
imaju vece prihode (gornjih 10%)
imaju bolje fundamentalne vjestine
u svim kategorijama u odnosu na
odrasle osobe sa nizim prihodima,
koje posjeduju niZi nivo vjestina. To
je posebno povezano sa grupom
fundamentalnih digitalnih vjestina, a
najveci stepen korelacije izmedu
visine prihoda i nivoa vjestina postoji
u vjestinama kao Sto su ,,razvoj plana
rada“; , postavljanje pravih pitanja“;
»,samopouzdanje” i ,organizacijska
svjesnost”.

Sva ova iskustva nam mogu pomoci
da bolje definiS$emo posebne
vjestine koje ¢e se od odraslih osoba
vjerovatno zahtijevati u budué¢em
svijetu rada i kako opremljenost u
ovim vjeStinama moZze uticati na
njihovu zaposljivost, prihode i
zadovoljstvo radnim mjestom.

Obrazovni akteri bi to trebali imati u
vidu prilikom planiranja i razvoja
novih planova i programa
obrazovanja odraslih. Takode,
lokalno partnerstvo za obrazovanje
odraslih trebalo bi razmotriti
planove za buduca istrazivanja u
ovoj oblasti.
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Kako oblikovati obrazovanje odraslih

Za ubrzani razvoj vjestina odraslih osoba potrebno je djelovati hitno,
unaprijediti sistem i povecéati pristupacno cjelozivotno obrazovanje,
ali na koji nac¢in? Od Evrope moZemo puno toga nauciti.

Brzi recept

Moramo biti svjesni da je veéina
ljudi izvan formalnog sistema
obrazovanja. Zbog toga podizanje
strucnosti u fundamentalnim
vjestinama prvenstveno zavisi od
sposobnosti sistema obrazovanja
odraslih da odraslim pruze podrsku
u obrazovaniju i ucenju.

Unaprijediti sistem

Obrazovni akteri Unsko-sanskog
kantona trebali bi razmisliti o
pregledu i aZuriranju nastavnih
planova i programa sa fokusom na
fundamentalne vjestine koje su
potrebne odraslim osobama. To bi
mogao biti dobar start reforme
sistema obrazovanja odraslih.
Jedan od prvih koraka mogao bi
biti provodenje istrazivanja kako bi
se identifikovao najbolji pristup
procjeni i razvoju fundamentalnih
vjestina.

Kao dodatak, obrazovni akteri bi
zajedno mogli razmisliti o
uspostavljanju institucije za

istrazivanje i inovacije u
obrazovanju kako bi se finansirala
istrazivanja, olakSao put testiranju
inovativnih rjeSenja i pronalazenju
najboljih metoda za razvoj vjestina
odraslih, te kako bi ucinili
dostupnim akterima u obrazovanju
i privredi korisne podatke i uvid
koji ¢e im pomoci u donosenju
odluka vezanih za obrazovanje
odraslih, nesto poput Naprednog
instituta za tehnologije i inovacije
koji je uspostavljen prije dvije
godine u Gorazdu.

Ranije smo ve¢ pokazali da u Bosni
i Hercegovini izrazito veliki broj
odraslih ne vidi veliki znacaj u
obrazovanju i u¢enju. Zbog toga je
vazno da obrazovni akteri podrze
programe koji ¢e ohrabriti
cjeloZivotno ucenje i pomodi
odraslim da identifikuju svoje
slabosti u vjeStinama. Tome ée
dodatno pomodi podaci o potraznji
trzista rada za odredenim
poslovima i vjestinama.
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Povecati pristupacnost

Obrazovni akteri bi trebali raditi
zajedno kako bi uspostavili Seme
podrske koje ¢e ohrabriti odrasle,
posebno najmanje zainteresovane,
da se ukljuce u obrazovanje i
obuku.

Bas kao Sto je industrijska
revolucija u 19. stoljecu dovela do
prosirenja pristupa obrazovanju
djece i omladine, danasnja
tehnoloska revolucija je nametnula
pitanje osiguranja
visokokvalitetnog i pristupacnog
obrazovanja od ranog djetinjstva
do penzionisanja.

Zbog toga je vazno da obrazovni

akteri u Unsko-sanskom kantonu
postignu zajednicki konsenzus o

potrebi ostvarenja ovog cilja.



Novi evropski pristup

Sigurno je da bi provodenje
kratkorocnih akcija, zajednickim
radom i uklju¢enoscu svih
obrazovnih aktera, dalo snazan
poticaj kreiranju novih moguénosti
za obrazovanje i u€enje odraslih
Unsko-sanskog kantona.

Jedan snazZan poticaj obrazovanju i
ucenju moze privudi vedi broj
odraslih da povecaju
zainteresovanost za cjelozivotno
ucenje, ali sigurno to nece biti
dovoljno kako bi se osigurao
potreban nivo ukljuéenosti koji bi
obezbijedio da svako ima Sirok set
vjestina, znanja i kompetencija,
ukljucujuci digitalne kompetencije
koje su potrebne svakoj osobi da
ostvari svoj puni potencijal, igra
aktivnu ulogu u drustvu i obavlja
svoje socijalne i gradanske
obaveze.

Polazeci od trenutnog stanja
vjestina odraslih osoba sadasnjim
tempom Ce biti potrebne godine,
ako ne i vise od decenije, da se
napravi znacajan iskorak u
dostizanju cilja da veéina odraslih
osoba posjeduje vjestine sa kojima
mogu ostvariti svoj puni potencijal.

To je posebno vazno da prihvate
svi obrazovni akteri kako bi
definisali zajednicki dugorocni
okvir djelovanja koji ¢e biti
usmjeren ka dugoro¢nom cilju —
kreiranju novih mogucénosti za
odrasle, posebno za one kojima je
podrska najpotrebnija.

Za kreiranje dugorocnih ciljeva
izuzetno koristan vodi¢ mogu biti
preporuke Vijeca EU iz decembra
2016. godine ,,0 putevima
usavrSavanja: Nove mogucnosti za
odrasle” (EU 2016/C 484/01). Ove
preporuke su kreirane kako bi se
ciljali odrasli sa niskim nivoom
vjestina, znanja i kompetencija,
kako bi im se obezbijedile
fleksibilne moguénosti da
unaprijede svoju pismenost,
matematicku pismenost i digitalne
kompetencije i otvorila vrata
prema vecéim kvalifikacijama
relevantnim za trZiSte rada i za
aktivnu participaciju u drustvu.

Fokus na niske vjestine

Evropska unija, kroz Preporuke o
putevima usavrsavanja, predlaze
vladinim tijelima, u skladu sa
legislativom, okolnostima i
dostupnim resursima, u bliskoj
saradnji sa socijalnim partnerima i
pruzaocima usluga obrazovanja i
obuke, slijedede:

1. Ponuditi odraslim sa niskim
nivoom vjestina, na primjer
onim osobama koje su napustile
i nisu zavrsile srednjoskolsko
obrazovanje pristup putevima
usavrSavanja koji ¢e im prufZiti
mogucénost, prema njihovim
individualnim potrebama da
steknu minimalni nivo
pismenosti, matematicke
pismenosti i digitalnih
kompetencija i/ili da steknu Siri
set vjestina relevantnih za
trziste rada i aktivnu

participaciju u drustvu kroz
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omogucavanje sticanja
kvalifikacija koje ¢e biti
prepoznate kao srednjoskolske
kvalifikacije.

2. U skladu sa okolnostima,
dostupnim resursima,
postojecim strategijama,
identifikovati prioritetne ciljane
grupe koje ¢ée biti podrzane
kako bi se usavrsile njihove
vjestine. Radedi to potrebno je
uzeti u obzir gender,
raznolikost, i razne pod-grupe u
ciljanoj populaciji.

3. Gdje je odgovarajuce bazirati
dizajn puteva usavrsavanja u tri
koraka: Procjena vjestina;
Obezbjedenje prilagodene,
fleksibilne i kvalitetne
obrazovne ponude; i Validacija i
prepoznavanje stecenih
vjestina.

Procjena vjestina

4. Ponuditi odraslim osobama
unutar prioritetnih ciljanih
grupa moguénost da urade
procjenu vjestina (audit
vjestina) kako bi identifikovale
postojece vjestine i potrebe za
usavrSavanjem.

5. Primijeniti, gdje je
odgovarajuce, za odrasle osobe
sa niskim kvalifikacijama,
aranZmane za validaciju
neformalnog i informalnog
ucenja kako bi identifikovali,

certificirali postojece vjestine.



Prilagodena i fleksibilna
obrazovna ponuda

6. Obezbijediti ponudu

obrazovanja i obuke koja ¢e biti
u skladu sa potrebama
identifikovanim tokom procjene
vjestina. Za migrante iz treéih
zemalja, ukljuciti mogucnosti za
ucenje jezika i pripreme za
obuku.

. Ako je u skladu sa obrazovnim
sistemom i okolnostima
dopustiti poveéano koristenje
jedinica ishoda ucenja koji se
mogu dokumentovati,
procijeniti i validirati kako bi se
zabiljezio napredak polaznika
obuke u razli¢itim fazama.

. Razmotriti koliko je moguce
potrebe trZista rada prilikom
utvrdivanja obrazovne ponude
u bliskoj saradnji sa relevantnim
akterima, posebno socijalnim
partnerima i lokalnim,
regionalnim i nacionalnim
ekonomskim akterima.

Validacija i priznavanje

9. Nadograditi postojeée

aranZmane validacije
neformalnog i informalnog
ucenja za procjenu i certifikaciju
znanja, vjestina i kompetencija,
ukljuéujuci u€enje na radnom
mjestu i ohrabriti certifikaciju
koja vodi kvalifikaciji u skladu sa
nacionalnim kvalifikacijskim
okvirom i sistemom.

10.U skladu sa zakonodavstvom,

okolnostima i dostupnim
resursima, bazirati isporuku
usavrSavanja odraslih na

principima koordinacije i
partnerstva; mjera koje
povecavaju doseg, smjernice i
podrsku odraslim; pracenje
napretka i evaluacije.

Koordinacija i partnerstvo

11.0sigurati efektivnu

koordinaciju, podrsku i
ukljuéenost relevantnih javnih i
privatnih aktera iz obrazovanja i
obuke, zaposljavanja, socijalne,
kulturne i drugih relevantnih
podrucja politike.

Mjere za povecanje dosega,
usmjeravanja i podrske

12.Implementirati mjere

motivacije i povecéanja
zainteresovanosti koje ukljucuju
podizanje svijesti o
beneficijama usavrsavanja,
pravljenja dostupnih
informacijama o postoje¢im
smjernicama, mjerama podrske,
mogucnostima usavrsavanja i
odgovornim tijelima kao i
obezbjedenje podsticaja onima
koji su najmanje motivisani da
ih iskoriste.

13.0bezbijediti smjernice i/ili

usluge mentorstva kako bi se
podrzao napredak odraslih
tokom svih koraka procesa
usavrsavanja.

14.Razmotriti dizajniranje i

implementaciju mjera podrske
koje na pravic¢an nacin
otklanjaju prepreke u putevima
usavrsavanja. To bi, izmedu
ostalog, mogla biti direktna
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podrska onima koji uce ili
indirektna podrska
poslodavcima za usavrSavanje
svojih zaposlenika.

15.Podrska inicijalnom treningu i

kontinuiranom profesionalnom
razvoju osoblja uklju¢enog u
dostavljanje puteva
usavrsavanja, a posebno
profesionalnim nastavnicima.

Pracenje i evaluacija

16.Gdje je moguce, u

odgovarajué¢im aranZmanima i
postojecim finansijskim
okvirima, definisati
odgovarajuée mjere za
implementaciju mjera iz ovih
preporuka.

17. Evaluirati unutar postojecih

okvira sve mjere za
implementaciju podrske
obrazovnim putevima odraslih i
njihov uticaj na napredak ciljnih
grupa prema sticanju
pismenosti, racunanja i
digitalnih kompetencija i/ili
napredak prema sticanju
kvalifikacija srednjoskolskog
nivoa prema nacionalnom
okviru kvalifikacija. Koristiti
rezultate evaluacije prema
potrebi za dizajniranje i
provodenje puteva
usavrsavanja i informisanje o
daljnjim politikama i reformama
utemeljenim na dokazima.



Ka evropskoj viziji
obrazovnog podrudéja
i dalje

Clanstvo u Evropskoj uniji je
strateski cilj Bosne i Hercegovine i
vjerujemo svih njenih gradana.
Bosna i Hercegovina zajedno sa
drugim drzavama zapadnog
Balkana je region od strateskog
prioriteta za Evropsku uniju. To je
jasno istakla u svojoj izjavi
Predsjednica von der Leyen nakon
samita EU - Zapadni Balkan
odrzanog na Brdu kod Kranja u
Sloveniji u oktobru 2021.: , Prije
svega, zapadni Balkan dio je iste
Evrope kao i Evropska unija.
Dijelimo istu istoriju, iste interese,
iste vrijednosti i duboko sam
uvjerena, i istu sudbinu. Evropska
unija nije potpuna bez zapadnog
Balkana“.

Zasto je to vaino za obrazovanje
odraslih u Bosni i Hercegovini?

Evropski obrazovni prostor

Samo sedmicu dana prije izjave
Predsjednice von der Leyen o
dijeljenju istih interesa sa
zemljama zapadnog Balkana, u
septembru 2021. godine Evropska
komisija je objavila komunikaciju
prema Evropskom parlamentu i
Vije¢u o uspostavljanju Evropskog
obrazovnog prostora do 2025.
godine.

U ovoj komunikaciji Predsjednica
von der Leyen istakla je da je
»obrazovanje esencijalno za
vitalnost evropskog drustva i

ekonomije. Evropsko obrazovno
podrucje ima za cilj pruZiti
zajednicama obrazovanja i obuke
podrsku koja im je potrebna da
ispune svoju temeljnu misiju, u
izazovnim i uzbudljivim

vremenima“.

U komunikaciji Evropske komisije
prema Evropskom parlamentu i
Vijecu o postizanju Evropskog
obrazovnog prostora eksplicitno je
istaknuto da na zapadnom Balkanu
tekudi procesi reforme
obrazovanja, obuke i istrazivanja
imaju za cilj poticanje
zaposljavanja mladih,
poduzetnistva, zelenih i digitalnih
vjestina Sto bi trebalo ojacati
prosperitet, stabilnost i sigurnost,
te da je ,Sirenje pridruZivanja
zemalja koje nisu clanice EU u
Evropski obrazovni prostor,
posebno onih na zapadnom
Balkanu, integralni dio vizije koju
treba postici do 2025. godine”.
Ono sto je takode vaZno istaknuti
jeste da Evropska unija smatra da
bi, u skladu sa primjenjivim
uslovima i procedurama, zapadni
Balkan trebao biti u potpunosti
povezan sa Evropskim obrazovnim
prostorom i programom Erasmus+.

Strateski prioriteti

Evropski obrazovni prostor
zasnovan je na novoj strateskoj
agendi za EU 2019 — 2024 u kojoj je
naglaseno da drzave Clanice
,moraju povecati ulaganje u
vjestine i obrazovanje ljudi“.
Postoji puna saglasnost da je
ulaganje u obrazovanje, vjestine i
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kompetencije trebao biti strateski
prioritet za EU.

U februaru 2021. godine Vijeé¢e EU
odobrilo je novu Rezoluciju o
strateSkom okviru za evropsku
saradnju u obrazovanju i obuci
prema Evropskom obrazovnom
podrucju i Sire (2021 — 2030),
podrzavajudi sistem obrazovanja i
obuke usmjeren na buduénost sa
pet strateskih prioriteta za
narednu deceniju:

1. Poboljsanje kvalitete,
jednakosti, inkluzije i uspjeha za
sve u obrazovanju i obuci;

2. Uciniti cjeloZivotno ucenje i
mobilnost stvarnoscu za sve;

3. Jacanje kompetencija i
motivacije u obrazovnoj
profesiji;

4. Jacanje evropskog visokog
obrazovanja;

5. Podrska zelenoj i digitalnoj
tranziciji kroz obrazovanje i
obuku.

Klju€ni principi

Na bazi strateskih prioriteta, EU
planira da se do 2030. pridrZzava
principa saradnje u obrazovanju i
obuci i treba da omoguci
postizanje Evropskog obrazovnog
prostora do 2025. godine,
Akcionog plana za digitalno
obrazovanje i Evropske Agende za
vjestine, jacanje fleksibilnih
metoda saradnje i jacanje sinergije
sa drugim inicijativama u
obrazovanju i obuci. Saradnju
treba implementirati u inkluzivnoj,
holistickoj perspektivi i perspektivi
cjeloZivotnog ucenja, ukljucujuci i



razvijanje sinergije izmedu sektora
obrazovanja i drugih oblasti
politike. Saradnja treba da bude
relevantna, konkretna i
djelotvorna.

Vazno je napomenuti da se
rezolucijom EU redefinisu ciljevi EU
u slijede¢im dimenzijama:

- Udio onih koji rano napustaju
obrazovanje i obuku bi trebao
biti manji od 9% do 2030.
godine.

- Do 2030. godine udio mladih od
25 do 34 godine sa visokim
obrazovanjem trebao bi biti
najmanje 45%.

- Udio onih koji su nedavno
zavrsili stru¢no obrazovanje koji
su imali koristi od ucenja na
radu tokom strucnog
obrazovanja bi do 2025. godine
trebao iznositi najmanje 60%.

- Do 2025. godine najmanje 47%
odraslih u dobi od 25 do 64
godine trebalo bi da uéestvuje u
ucenju tokom posljednjih 12
mjeseci.

Sest razvojnih dimenzija

Evropska komisija predloZila je
razvoj Evropskog obrazovnog
prostora u Sest dimenzija:

- Kvalitet. Savladavanje bazi¢nih
vjestina, ukljucujudi digitalne
kompetencije, transverzalne
vjestine, strane jezike i
osiguranje mobilnosti.

- Inkluzija i jednakost spolova.
Odvojiti u¢enje od socio-
ekonomskog statusa, veca
agilnost VET sistema, osiguranje

bolje gender senzitivnosti,
razvoj robusne i ukljucive
strategije cjelozivotnog ucenja.
Zelena i digitalna tranzicija.
Odrzive obrazovne
infrastrukture i zgrada,
povecanje broja profesionalaca
koji rade prema klimatski
neutralnoj i resursno efikasnoj
ekonomiji i opremanje ljudi
digitalnim vjeStinama.
Nastavnici i treneri.
Kontinuirane mogucnosti za
profesionalni razvoj i razvoj
kompetencija za ucenje ucenika
sa specijalnim potrebamai
koristenje digitalnih
tehnologija.

Visoko obrazovanje.

Bliza i dublja kooperacija
izmedu visokoskolskih
institucija i razvoj njihove
pozicije u centru , kvadrata
znanja“ — obrazovanje,
istrazivanje, inovacije i usluge u
drustvu.

Geopoliticka dimenzija.
PridruZivanje zemalja zapadnog
Balkana Evropskom
obrazovnom prostoru do 2025.
godine.

24



Kako partnerstvo u obrazovanju odraslih

moze postati B

f
’ f
u kojoj ¢e odrasle osobe dobiti podrsku za '
razvoj vjeStina potrebnih u digitalnoj i :
.
zelenoj realnosti '
An-‘ -
-
>r \

FINALNE



Prema partnerstvu pripremljenom za
budué¢nost

Partnerstvo za obrazovanje odraslih ima veliki zadatak da donese
promjene u obrazovanju i ucenju odraslih. Taj ¢e se zadatak puno
bolje ispuniti ako se jasno definiSe Sta je zapravo partnerstvo, kako
partnerstvo djeluje i kako planira rasti u buduénosti.

Donosenjem Akcionog plana za
razvoj kapaciteta ¢lanova
partnerstva u oblasti obrazovanja
odraslih na podrucju Unsko-
sanskog kantona, Ministarstvo
obrazovanja skiciralo je put
razvoja saradnje i razvoja
kapaciteta obrazovnih aktera na
podrucju kantona.

Akcioni plan zasnovan je na tri
strateska prioriteta.

U okviru prvog prioriteta nastoji se
odgovoriti na potrebu afirmacije
partnerstva i saradnje na polju
obrazovanja odraslih, prije svega
kako bi se ojacale veze izmedu
svijeta rada i svijeta obrazovanja,
ali i kroz vece ucesée klju¢nih
obrazovnih aktera u kreiranje
politika koje ¢e doprinijeti
povecanju uceséa odraslih u
obrazovanju i ucenju.

Kao drugi prioritet definisan je
razvoj kapaciteta institucionalnih

partnera na polju obrazovanja
odraslih. U okviru ovog prioriteta
identifikovane su potrebe na
jacanju organizacijskih kapaciteta,
povecanje inovativnosti u
obrazovanju odraslih, razvoj
ljudskih i infrastrukturnih
kapaciteta, te razvoj kapaciteta za
obrazovanje i obuku u digitalnim
vjestinama.

U tre¢em prioritetu planirano je
da se doprinese razvoju novih
mogucénosti za u€enje i sticanje
novih znanja i vjestina koje ¢e biti
atraktivne za odrasle na budué¢em
trzistu rada. Da bi se to postiglo
planirano je da se identifikuju i
razviju novi obrazovni programi,
razviju nove mogucnosti za
obrazovanje u digitalnim
vjestinama i da se napravi iskorak
na vecem povezivanju izmedu
inovacija i sticanja novih znanja.
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Gledati prema
buduénosti

Akteri partnerstva u oblasti
obrazovanja odraslih pred sobom
imaju vaZzan zadatak da ohrabre i
motiviSu odrasle da poduzimaju
napore na razvoju vjestina i da im
obezbijede podrsku u njihovom
sticanju i prepoznavanju koje ¢e
im pomodi da ostvare svoj puni
licni i profesionalni potencijal.

Obrazovni akteri trebaju biti
svjesni veliine izazova sa kojim se
suocavaju i znacaja zajednickog i
partnerskog pristupa u postizanju
ciljeva u obrazovaniju i ucenju
odraslih.

Kako bi se bolje organizovali za
ispunjavanje ciljeva iz Akcionog
plana, obrazovni akteri trebali bi
prihvatiti nekoliko vaznih savjeta
koji im mogu pomoci da



kolektivno objasne , ko su oni“ kao
partnerstvo, ,kako djeluju”i ,kako
¢e se razvijati” u buducnosti.

Na svakom pocetku partnerstva
organizacijski lideri ¢esto budu
zabrinuti da ée partnerstvo
usporiti njihove napore, da ée biti
optereéeni kompleksnim i
birokratskim strukturama.

Partnerstvo treba da ulozi
znacajnu energiju kako bi se
pripremilo za postpandemijsku
buduénost. To je vazno jer su
mnogi partneri organizovani za
svijet koji nestaje. Mnogi partneri
su organizovani za eru
standardizacije i predvidljivosti —
za eru koja ubrzano nestaje.
Partneri se moraju pripremiti za
eru vece komunikacije, slobodnog
kretanja informacija koje zaobilaze
postojece hijerarhije, smanjivanja
barijera i troSkova za postizanje
veéeg obima usluga, zastarijevanja
prakse menadZerskog razmisljanja
zasnovanog na kontroli i
predvidanju, fundamentalno
razlicitih aspiracija generacije Z (i
mladih) prema karijeri kao i puno
vece mobilnosti u karijeri
zaposlenika organizacija.

Zelimo odmah istaknuti da jo$
uvijek ni jedna organizacija nije
pronasla recept kako pronadi
odgovor na sva ova pitanja.
Dosadasnji napori sugerisu da oni
koji su vise napredovali u
pripremanju za buduénost dijele
tri karakteristike: oni znaju ko su i
za Sta se zalazu; fokusirani su na
brzinu i jednostavnost; i rastu
povecavajuéi svoju sposobnost

ucenja, inovacija i trazenja dobrih
ideja bez obzira na njihovo
porijeklo.

Buducnost traZi reinvenciju

Jedan od najuobicajenih nacina da
se opiSe organizacija ili
partnerstvo organizacija jeste da
se skicira organigram. To nije
cudno, jer koncept upravljanja u
kojima organizacijski grafikon
vizualizira koordinaciju i hijerarhiju
u organizaciji je koncept koji
rukovodioci najbolje znaju, kao i
generacije prije njih. Moderno
porijeklo organizacijskog grafikona
potice iz 1854. godine, a uveden je
da pomogne u vodenju zeljeznice
izmedu New Yorka i jezera Erie u
doba parne lokomotive. Danasnje
matri¢ne organizacije vuku korijen
iz industrijske revolucije 18-tog
stoljeca.

Ovoga moramo biti svjesni:
postojeci modeli organizovanja
nisu razvijeni da bi posluZili svrsi u
sutrasnjem okruZenju. Oni su
mehanisticki po dizajnu, izgradeni
za jednoobrazne procese i da
uspostave birokratske mehanizme
kontrole, koji potkopavaju ono sto
nam treba danas: kreativnost,
brzina i odgovornost.

Potreba za reinvenciju organizacije
partnerstva ne dolazi samo od
toga Sto postojeci modeli saradnje
ne odgovaraju vremenu u kojem
se nalazimo. Ona dolazi i zbog
potrebe da se partnerstvo osnazi
da poduzme hrabre korake, da
usvoji hrabre planove i hrabre
pilot inicijative i hrabre akcije.
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Partnerstvo na obrazovanju
odraslih bi¢e spremnije na
poduzimanje hrabrih akcija u
oblasti obrazovanja i u¢enja ako
bude spremno odgovoriti na tri
temeljna pitanja: Ko smo mi? Kako
djelujemo? i Kako rastemo?

Za sve Clanove partnerstva, alii za
odrasle osobe ée biti izuzetno
vazno da znaju Sta je zapravo
partnerstvo u obrazovanju
odraslih. Prvi savjet jeste zauzeti
stav o svrsi. Jasna svrha ¢e pomodi
da se privuku ljudi da se pridruze i
da ostanu uz partnerstvo. Vazno je
da odrasle osobe identifikuju
aktivnosti partnerstva sa
dobrobitima koje mogu ostvariti
razvojem svojih znanja i vjestina,
posebno na trzistu rada.
Partnerstvo ¢e biti tamo, ne gdje
piSe u memorandumu ili strategiji,
vec tamo gdje se kriZaju njihove
aktivnosti i potrebe odraslih
osoba.

Drugi savjet jeste da partnerstvo
jasno identifikuje agendu koja
pokazuje kako ¢e se precizno
kreirati vrijednost za odrasle
osobe. Snaga jasne agende ¢e
pomocdi partnerstvu da ostvari
svoje strateske prioritete.

Treci savjet jeste da partnerstvo
daje prednost brzini. Brzinu je
teSko postidi, ali ulagati napore
kako bi se partnerstvo optimiziralo
za brzinu je viSe nego potrebno.
Partnerstvo moZe razmisliti o
modelima djelovanja koji ¢e
podsticati brzinu, okretnost, bez
trenja, koji ¢e podsticati agilnost i
jednostavnost.



Cetvrti savjet je stanjiti strukturu.
Ne bas ukinuti sve srednje nivoe
odlucivanja po receptu Elon Musk-
a, ali nema potrebe praviti
kompleksne organizacijske
strukture samo zato jer su
problemi koji se nastoje rijesiti
kompleksni. Prilikom dizajniranja
organizacijskih struktura za
funkcionisanje partnerstva, ali i za
rad timova partnerstva, korisno je
voditi racuna da budu prilagodene
problemu, ravnije, da
omogucavaju brzu saradnju kako
bi se postigli ciljevi zbog kojih su
timovi formirani. Fokus, umjesto
na prvougaonike i linije, potrebno
je premijestiti na povezanost — ko
radi na ¢emu sa kim. Uspjeh
partnerstva Ce zavisiti velikim
dijelom od timova koje
partnerstvo uspostavi i
osnhazenosti timova da djeluju
izvan formalnih struktura ¢lanova
partnerstva.

Peti savjet: Ubrzati proces
donosenja odluka. IstraZivanja
ukazuju da organizacije koje
donose odluke brzo imaju
dvostruko veéu vjerovatnocu da
donose visokokvalitetne odluke od
onih koji odluke donose sporo. To

zahtijeva da partnerstvo na
odgovarajudi nacin alocira
donosenje odluka na prave
izvrSioce, timove ili pojedince.
Pozeljno je da se na nivou glavnih
rukovodioca ¢lanova partnerstva
donose temeljne odluke koje
samo oni mogu donijeti, kao $to su
inicijative koje su klju¢ne za
agendu partnerstva i vrijednosti
koje iz nje proizilaze.

Sesti savjet: Sistem obrazovanja
odraslih posmatrati kao
ekosistem. Samo partnerstvo neée
biti dovoljno da se postignu svi
Zeljeni ciljevi obrazovanja i uéenja
odraslih. Partnerstvo ce trebati
rasti, a za rast ce biti potrebni
partneri koji su sada izvan svijeta
obrazovanja. Partnerstvo na
obrazovanju odraslih se moze
postaviti u centar ekosistema
obrazovanja odraslih, sa
granicama ekosistema koje trebaju
i¢i puno dalje od granica koje bi
trebale obuhvatiti sve one za koje
danas smatramo da bi bili klju¢ni
akteri na polju obrazovanja
odraslih. Partnerstvo ne bi trebalo
postavljati barijere za nove aktere,
vec bi partnerstvo trebalo
uspostaviti mehanizme kojim ce
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nastojati pridobiti nove aktere koji
dijele zajednicku viziju prednosti
cjeloZivotnog uéenja i vrijednosti
obrazovanja i u¢enja odraslih.

Sedmi savjet: Razviti tehnoloske
platforme koje ée biti bogate
podacima. Za partnerstvo ne bi
trebalo da su podaci samo
povezani sa izvjeStavanjem Sta se
desava unutar obrazovanja
odraslih, vec da sluze kao klju¢na
osnova za donosenje informisanih
odluka. Clanovi partnerstva
raspolazu sa znacajnim podacima i
njihovo unosenje u zajednicko
jezero podataka daje ogromnu
prednost prilikom donosenja
odluka u odnosu. Da bi se u tome
uspjelo, partnerstvo bi trebalo
definisati uvjerljive pristupe u
procesu upravljanja podacima,
tehnologiji skladistenja podataka i
dizajniranja procesa razmjene
podataka.



